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A Sidel apoia a Suntory Japan na obtencé&o de uma melhor
gualidade dos produtos através de uma solucédo inovadora de
acumulacao sem contato - Gebo AQFlex®
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A Suntory Japan, lider mundial em producéo de bebidas e fabricante de refrigerantes e
destilados, adotou a solucéo de transporte e acumulacdo Gebo AQFlex® da Sidel para
garantir o mais alto nivel de qualidade dos produtos e otimizar as operacdes de linha em
sua nova unidade de engarrafamento.

Com o manuseio suave em pista Unica e sem contato das embalagens, a Gebo AQFlex® pdde garantir a total
integridade dos produtos exigida pela Suntory Japan melhorando, ao mesmo tempo, o desempenho geral de linha.

Alcancar altos padrfes de qualidade dos produtos

Uma das principais prioridades da Suntory Japan era alcancar os mais altos niveis de qualidade para seus
clientes.

"Nossa filosofia € "Mizu To Ikiru", ou seja, "Viver com agua". Dessa forma, nos esforcamos para "satisfazer as
pessoas da mesma maneira que a agua”. Nossa maior prioridade era garantir a melhor qualidade para nossos
clientes", disse Toshiya Kobayashi, Diretor de Operac¢des do Departamento Técnico Global.

A mais nova unidade de engarrafamento da Suntory Japao, a f4brica Shinano-no-mori, € o centro de producéo da
agua mineral Tennensui, produzida em uma das garrafas PET mais leves do Japdo. O peso reduzido da garrafa
amplia os riscos de qualidade durante a producéo, tais como os de amassamento causados pelo contato entre as
garrafas ou a queda das mesmas.

A Suntory Japan precisava de uma solucdo de manuseio de produtos que garantisse o cuidado total do produto
através da protecdo do exterior da garrafa e da prevencédo da possibilidade de queda da mesma. O fabricante de
bebidas recorreu a Sidel e decidiu adotar a Gebo AQFlex®. Projetada para todos os tipos de embalagens, a
solucao multifuncional de transporte e acumulacao de produtos da Sidel garante o mais alto nivel de qualidade
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dos produtos, devido ao seu manuseio cuidadoso das embalagens, 100% sem contato e em pista Unica,
atendendo assim plenamente as expectativas da Suntory Japan.

Desempenho avangado

Sendo que ambas as empresas compartiiham um ethos de inovacgédo, a Suntory Japan abordou a Sidel a fim de
implementar a Gebo AQFlex® em sua nova fabrica depois de ouvir sobre seu sucesso na Suntory France e
observar a solugdo de acumulagédo em acéo.

"Depois de varias visitas as instala¢cdes da Suntory France, onde a Gebo AQFlex® j& estava instalada e operando
com sucesso, tivemos a certeza de que a solucéo seria capaz de alcancar o alto desempenho e os niveis de
producéo de que precisavamos", continua Toshiya Kobayashi.

Dispondo de um design compacto e multifuncional e operando de forma totalmente automatica com uma eficiéncia
de mais de 99,5% em qualquer velocidade, a solucdo Gebo AQFlex® da Sidel permitiu que a Suntory Japan
aprimorasse o formato de sua linha e garantisse o alto nivel de produtividade da marca, assegurando ao mesmo
tempo a seguranca de seus funcionarios.

"A Gebo AQFlex® melhorou nossa linha de produgéo de vérias maneiras, desde a economia de espaco, a
simplicidade dos formatos até a ampla gama de solu¢bes de automacéo, e contribuiu para melhorar a taxa de
operacéo e a qualidade da linha.”

Apoio completo ao cliente

A instalacdo da Gebo AQFlex® comecou durante a Covid-19, o que limitou a capacidade dos especialistas da
Gebo AQFlex® de visitar fisicamente a fabrica. No entanto, eles ofereceram apoio total aos técnicos locais da
Sidel e as equipes da Suntory, através da realizacdo de um Teste de Aceitacdo de Fabrica remoto utilizando
Oculos de realidade aumentada e fornecendo assisténcia 24 horas por dia e 7 dias por semana durante a
instalacdo e o comissionamento. Quando puderam, eles visitaram a fabrica para ajustar as maquinas e otimizar a
eficiéncia. Como € a Unica fabrica que produz a agua mineral Tennensui, o local precisa funcionar 24 horas por dia
e 7 dias por semana, por isso 0 apoio remoto prestado pela Sidel provou ser ainda mais importante, garantindo
gue a linha de produc¢éo nunca fosse interrompida.

"Nosso projeto com a Suntory Japan demonstrou o foco da Sidel em priorizar as necessidades de seus clientes, o
que foi demonstrado pelo desempenho do equipamento e pela dedicacéo total no apoio e acompanhamento do
projeto”, disse Nicolas Bossert, Gerente de Desenvolvimento de Produtos e Negdcios da Gebo AQFlex®.

Flexibilidade para o futuro

Embora a Suntory Japan fabrique atualmente apenas dois tipos de garrafas em sua nova fabrica, a garrafa
plastica pequena de 550 ml e a garrafa plastica grande de 2 litros, a Gebo AQFlex® da Sidel oferece maior
flexibilidade, podendo facilmente aumentar e introduzir novos formatos de garrafas, se necessario, no futuro.

"A solucéo pode acomodar qualquer produto, seja qual for a aplicacdo, em todos os materiais, formatos e formas
de embalagens. E vendida em todo o0 mundo e pode ser usada em diferentes categorias de mercado, destacando
sua impressionante flexibilidade", continua Nicolas Bossert.
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Saiba mais sobre a Gebo AQFIex® no site da Sidel.

Fim.

Notas do editor:

As imagens contidas neste documento tém carater meramente ilustrativo e ndo devem ser usadas para
reproducdo. Clique aqui para acessar imagens de alta resolugcéo para essa matéria.

Para assuntos editoriais, de publicidade e de patrocinio, entre em contato com a TALA:

Beth Milton, Gerente de Conta
Tel.: +44 (0) 7940 270338
E-mail: beth.milton@teamtala.com
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A Sidel é uma empresa de lideranca global no fornecimento de solucées de embalagem para
bebidas, alimentos, produtos de cuidados pessoais e domésticos em PET, lata, vidro e outros
materiais.

Com base em nossa experiéncia comprovada de mais de 170 anos, damos importante
contribuicdo para o desenvolvimento da fabrica do futuro, através de sistemas e servi¢os
avancados, engenharia de linha, solugfes ecoldgicas e outras inova¢des. Com mais de
40.000 maquinas instaladas em mais de 190 paises, a Sidel conta com mais de

5.000 funcionérios em todo o mundo que estdo empenhados em fornecer solu¢des de
equipamentos e servi¢os que atendam as necessidades dos clientes.

Estamos sempre atentos para compreender bem os desafios em evolu¢cdo que nossos clientes
enfrentam quanto aos negocios e ao mercado e nos comprometemos a satisfazer seus
objetivos especificos de desempenho e sustentabilidade. Como parceira, aplicamos nosso
sélido conhecimento técnico, expertise em embalagem e analise inteligente de dados para
garantir produtividade vitalicia em seu pleno potencial.

Chamamos isso de Performance through Understanding.

Saiba mais em www.sidel.com/pt e se conecte com a gente

E youtube.com/user/sidel twitter.com/Sidel Intl

m linkedin.com/company/sidel “ facebook.com/Sidellnternational
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